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业绩总览
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关键财务指标及经营成果
增幅

34.9%

34.5%

6.3%

医学知识服务

73.2% 70.6%

336

695

1,455
1,509

12.59 13.39
9.11 12.26

191.83 

258.79

2020 2021

智能患者管理

精准营销及
企业解决方案

收入

284

214

备注：非《香港财务报告准则》期内利润：未扣除非经营性和一次性的费用如上市费用、股权支付薪酬及一次性预提所得税费用、汇兑差异，具体见附录。

毛利率

人民币：百万

2021财年

收入

2.84亿
同比增长33.2%

精准营销及
企业解决方案收入

2.59亿
同比增长34.9%

调整后净利润

1.07亿
同比增长25.4%

调整后净利率 39.9% 37.6%
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整体收入平稳增长，收入结构稳定

83 

121 

214 

284 

2018 2019 2020 2021

YoY 46%

YoY 33%

50.5% 2018 – 2021 CAGR

93.5 91.4 89.8 91.0 

1.6 4.4 4.3 4.3 

4.9 4.2 5.9 4.7 

2018 2019 2020 2021

精准教育及企业解决方案 医学知识解决方案 智能患者管理解决方案

(%)

各类解决方案收入占比收入

(人民币百万元)

YoY 76%
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盈利规模和能力持续提升

(人民币百万元，%)

毛利润和毛利润率

(人民币百万元，%)

调整后净利润和调整后净利润率

14 

31 

85 

107 

2018 2019 2020 2021

17 
26 

40 38 

50 

77 

156 

201 

2018 2019 2020 2021

60 64 73 71

YoY 28%

YoY 55%

YoY 102%
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稳定健康的经营现金流及充足的现金储备

充足的现金储备

2021年底
每股现金

6.71元
2021年

年末现金及现金等价物

47.9亿元

1.55 

0.90 

1.30 

1.08 

2018 2019 2020 2021

净现比

22 28 

111 

49 

2018 2019 2020 2021

(人民币百万元)

经营活动所得现金流量净额

董事会决议建议末期股息每股人民币
0.0170元（相当于0.0209港币），
待股东周年大会通过相关决议案后，

于2022年7月11日前后发放。



7备注：(1) 为截至2021年12月31日数据；(2) 为2021年全年数据

注册用户

550万(1)

+200万

执业医生
注册用户

310万(1)

+70万

付费点击
医生总数

54.3万(2)

+ 35%

付费点击次数

646万次(2)

+34%

医脉通平台医生用户渗透率持续加深，活跃度稳步提升

月活用户数

161万

+56%

占中国

总执业医生

75% (1)

+ 17%
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经营亮点
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进入VBP的成熟产品

创新生物制剂

器械产品

本土大型制药公司

创新生物制药公司

全球医疗器械公司

精准医生教育：更多客户、更多产品、更多解决方案

企业数

产品数

106家

192个

242个

81家

+ 25家

+ 50个
早筛及检测产品

初期合作
企业

客单价（RMB）

1721万

50万

Top5平均
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精准医生教育及企业服务
基于大数据建立的医生画像，在医生偏好的渠道和时间，向医生推送内容

周一 周二 周三 周四 周五

8-12点

12-14点

14-18点

18点以后

该医生的阅读偏好：

基础画像：

• 北大肿瘤医院

• 肿瘤内科

• 副主任医生

• 学术派，热衷前

沿进展

认知画像：

• 延长OS是最主

要的目标

• 产品是指南推荐

的一线方案

网站
APP

医脉通全互联网渠道

工具
软件

e信使
服务号

各专科
微信号

各专科
医生社群

医脉通
周刊

用户画像
引擎

智能分发
系统

（A公司）PD-1产品新适应症获批

（B公司）靶向产品研究数据发布

想向该医生传达的企业产品相关的信息：
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精准医生教育+数字化医学联络官为处方药提量增效降本
针对药械产品在新产品，成长期，成熟期提供精准数字化与学术服务相结合的解决方案

头部医院

腰部医院

广域医院

潜力评估 准入进药认知教育 学术需求维护 处方上量

第三方调研 医脉通数字化
精准教育

线下代表及
经销商

线下代表

线上代表
*线上科室会，医生专栏

医脉通医生社群+省际联动会

潜力

大

小

数量

少

多

多渠道精准教育 临床行为画像 丰富学术资源 智能互联网工具
医脉通服务
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按病种探索医患一体化管理
已覆盖乳腺癌、肺癌、淋巴瘤、卒中、糖尿病、帕金森等6个病种、11.5万患者平台用户数、3.5万医生。

患者医生

患者管理及获益

医带患
社群

院外·线上

院内·线下

医生驱动及获益

患管
支持

同行
交流

科研
产出

品牌
建设

随访数据库

助管理 助收入 助专业 医患互动增进 疾病认知提升 治疗依从性提高

科室

互联网医院
互动工具

科普媒
体矩阵

患者
KOC

互联网医院
管理工具

疾病知识库

药企
付费

药企
付费
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医脉通平台提升亮点—注册执业医生数量

16 217 347 399 473
595

880

1225
1445

1683

2017

2297
2448

3107

2008年 2009年 2010年 2011年 2012年 2013年 2014年 2015年 2016年 2017年 2018年 2019年 2020年 2021年

医生数量
（千人）

截至2021年底，医脉通平台注册执业医生数量达到310万，占我国同期执业医生比例约75%
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医脉通平台提升亮点—医学内容

400+条
增长300%

18000+篇
增长50%

70000+篇
增长6000篇

31000+篇
新增1000篇

疾病知识库 临床指南 最新进展 药物说明书

26年积累了中国最大的医学信息知识库，每年还在快速拓展中

43000+个
增长193.4%

医学视频
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医脉通平台提升亮点—医知源疾病知识库产品

肿瘤 内分泌

前庭神经

截至2021年底，疾病知识库已经完成400+个疾病，包括肿瘤、

心血管、内分泌、神经、前庭医学等领域，2022年将拓展精神、

感染与肝病、呼吸、血液、消化以及其他基层常见疾病领域

心血管
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医脉通平台提升亮点—医搜产品

检索需求场景化

检索内容结构化

搜疾病
词条

搜药品
信息

搜临床
路径

搜会议
信息

搜学术
视频

……

药物+适应症/禁忌症/不良反应/…

疾病+诊断/治疗/预防/手术/…

……

指南，医知源，药物，词典…

公众号，政府网站，学会网站…

内部专业资源

外部丰富内容
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医脉通平台提升亮点—智能画像与推荐
平台借助数据优势持续升级医生智能画像及推荐引擎，月度总阅读量从1.34亿提升到2.4亿次

持续积累的

数据和医学内容优势

医学内容库 20万条

医学标签库 50万条

医学语料库 220万条

用户行为库 1.5TB

数据驱动、场景赋能
的智能引擎

用户画像引擎

内容推荐引擎
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发展战略
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未来医脉通将会通过如下战略举措来进一步巩固平台的领先竞争优势：

重点业务发展战略

持续建设本集团的技术平台及扩展应用范围

拓展本集团的客户网络，并加强与现有客户的关系

通过提升本集团医学知识解决方案及丰富平台信息和内
容，持续增加医生的渗透率及参与度

持续拓展本集团服务品类（包括基于数字健康管理工具
的患者服务），及扩展临床研究解决方案

探索战略合作伙伴关系建立，甄别投资及收购机会



附录
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年度简明综合损益表项目摘录

(人民币千元) FY2020 FY2021 YoY

收入 213,529 284,440 33.2%

精准营销及企业解决方案 191,826 258,794 34.9%

医学知识服务 9,113 12,258 34.5%

智能患者管理 12,590 13,388 6.3%

毛利 156,236 200,743 28.5%

毛利率 73.2% 70.6%

净利润 85,197 45,245 -46.9%

其中：归母净利润 85,197 40,616

少数股东权益 4,629

加：上市费用 28,289

股份支付薪酬 14,257

预提所得税 8,139

汇兑差异 10,931

调整后净利润 85,197 106,861 25.4%

调整后净利润率 39.9% 37.6%


